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緊急通報システム 

申し込み 

お問い合わせ 

本別町総合ケアセンター 高齢者福祉担当 
  住  所 本別町西美里別６番地１５  

  電  話 ０１５６－２２－８５２０ 

  受付時間 月～金 ８：３０～１７：１５ 

サービス 

内  容 

急病・災害等の突発的な事態に救援を行なうため、人感セン 

サー・ボタン通報機と通信装置を設置することで自宅と緊急コー

ルセンターを結ぶ、通報装置の設置を行います。 

人感センサー 

（１ヵ所） 

①２４時間以上動きがない場合「緊急コール 

センター」が安否確認の電話をします。 

②安否確認の結果は登録されている家族等へ 

メールでお知らせします。 

ボタン通報機 

○ 緊急ボタン 

「緊急コールセンター」から電話による安否

確認・救急車を要請、救急車が出動します。

○ あいさつボタン 

登録されている家族へ安否確認ができる 

メールを自動送信します。 

※設置には、早くても１週間程度かかります。 

※停電時は利用できません。 

対 象 者 

ひとり暮らしの人（状況によっては高齢者夫婦世帯も対象）で、

心疾患や病弱、要介護認定など、緊急時の通報手段の確保が困難

と認められた人。 

料 金 

利用料は無料ですが、下記は利用者負担となります。 

・電気料：毎月の電気料金に上乗せ 

・電池交換費：人感センサー、ボタン通報機（単３電池４本） 


